
Avusturya için yeni  
depozito -sistemi 



muhtemelen bildiğiniz gibi 01 Ocak 2025’den 
itibaren Avusturya’da Plastik ve Metalden Tek 
Kullanımlık İçecek Ambalajları için Depozito 
Sistemi uygulanmaya başlanacak. Bu uygulama-
nın yasal dayanağı, İklim Koruma Bakanlığı'nın ilgili 
tüm detayları düzenleyen mevduat yönetmeliği-
dir.

Toptancı olarak biz, hem teslim alan hem de tesli-
mat yapılan müşterimiz olarak sizlerin, depozitoya 
konu ambalajları geri dönüşüm için bize iade etme 
imkanına sahip olmanızı ve yeni tek kullanımlık 
ambalaj depozito sistemi hakkında sürekli ve kap-
samlı bir şekilde bilgilendirilmenizi sağlayacağız. 

Bu konuyu sizinle birlikte göğüslemeyi ve önü-
müzdeki olası zorlukların üstesinden birlikte gele-
ceğimizi umuyoruz.

DEĞERLİ MÜŞTERİLERİMİZ,
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TEK KULLANIMLIK AMBALAJ DEPOZİTO SİSTEMİNİN ESASLARI

GASTRONOMİ VE OTELCİLİK İÇİN DÜZENLEMELER

ORTAĞINIZ OLARAK TRANSGOURMET’NİN ROLÜ

SIK SORULAN SORULAR

BU YAZIYLA SİZE ŞU HUSUSLARDA BİLGİ VERMEK İSTİYORUZ:
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AVUSTURYA İÇİN YENİ TEK 
KULLANIMLIK AMBALAJ DE-
POZİTO-SİSTEMİ
ÖZET OLARAK EN ÖNEMLİ KONULAR

• Tek kullanımlık ambalaj 
depozito sistemine geçiş 
tarih: 01.01.2025

• Depozito bedeli: 25 Cent

• İlgili ürünler:  
Avusturya’da satışa 
sunulan 0,1 ltr.-3,0 ltr. 
arasında metal kutu ve 
plastik ambalajlı içe-
cekler 

• Şunlar hariç: Süt ve süt 
ürünü içecekleri,  
içecek sınıfına girme-
yen ürünler, şurup, sirke, 
yağ gibi

• Etkilenen alanlar: Gastro-
nomi, Ticaret, Al-Götür, 
Dağıtım Hizmetleri, Oto-
matlar, İthalat, İnternet 
Ticareti ve Eşantiyon 
Ürünleri

BAŞLANGIÇ VE  
GEÇİŞ SÜRELERİ

• Üreticiler ve ithalatçılar 
en erken 01.01.2025 
tarihinde Yeni Depozi-
tolu Ürünlerini piyasa-
ya sürebilir. 

• Üreticiler 31.03.2025 
tarihine kadar  ürün-
lerini depozitosuz 
ambalajlara doldur-
maya devam edebilir  
ve piyasaya sürebilir.. Bu 
geçiş süresinin sonun-
dan itibaren ürünler 
sadece depozitolu am-
balajlara doldurulabilir 
ve dağıtılabilir.

• Ticari alanlarda  geçiş 
süresi 31.12.2025 tari-
hine kadar geçerlidir. 

• Yıl sonuna kadar 
depozitosuz ürünler 
satışa sunulabilir.

Depozito  
sisteminin esasları,  

özet anlatımla

Size sunduğumuz hiz-
metler:

Transgourmet Avusturya 
zamanında ve sorunsuz bir 
geçiş için hazırlık çalışmala-
rına şimdiden başladı. 

01.01.2025 tarihinden 
itibaren tedarikçilerimiz tek 
kullanımlık ambalaj de-
pozitolu ilk ürünleri teslim 
edeceklerdir. 

Yıl boyunca, depozitosuz 
arta kalan ürün stoğu satı-
lacak ve depozitolu ürün-
lerle değiştirilecektir. 

Bu kapsamda size şunu 
garanti ediyoruz: Ürün-
lerin her zamanki en 
yüksek kalitede kesintisiz 
temin edilebilirliği.

Avusturya’da yılda 
yaklaşık 1,6 milyar 

adet alüminyum veya 
plastik içecek ambalajı 

piyasaya girmekte.  
Geri dönüşümün kap-

samını genişletmek için 
şimdi tek kullanımlık 
ambalaj depozitosu 

uygulamasına geçiliyor. 
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İşaretleme: EAN-Kodu ve depozito  
logosu

Tüm depozitolu ürünler, bunları eski depozitosuz 
ürünlerden ayırmak için yeni EAN kodları ve bir 
Avusturya depozito logosu ile işaretlenecek. 

EWP – Tek Kullanımlık Ambalaj Depozi-
to Kuruluşu

Geliştirme ve uygulama için yeni bir merkezi ku-
ruluş kuruldu: EWP Recycling Pfand Österreich 
gGmbH. Bu kuruluş tüm veri, ürün ve para akışı 
işlerinden sorumludur.

İade süreci

Genel olarak geçerli olan: Depozitolu ürün satan 
herkes bu ürünleri geri almakla yükümlüdür. Satış 
yerinin türüne göre düzenlemeler farklı olabilir.

Süreç 1: manuel iade

Büfe veya küçük perakende işletmeleri sadece 
kendi sattıkları ürünleri ve uygun miktarlarda geri 
kabul edecektir. Bu, genelde manuel iade yoluyla 
olacaktır.

Süreç 2: Otomat üzerinden iade

Süpermarketler gibi satış noktaları tüm ambalaj 
türlerini geri kabul etmek zorundadır. Bu, genelde 
otomatlar üzerinden olacaktır.

Masraflar

Depozito sisteminin tüm masrafları üreticiler 
tarafından karşılanacaktır. İlgili perakendecilerin 
ve lojistik şirketlerinin, müşterilerden ek işlem ma-
liyetleri için ücret talep etmelerine izin verilmez. 

Gastronomi veya otelcilikle mi meşgulsünüz? 
Bu durumda tek kullanımlık ambalajların toplan-
ması ve taşınması için size ek maliyet oluşmaya-
caktır.

Önemli:

Depozito iadesinin ön şartı, ambalajın boş, 
ezilmemiş olarak iade edilmesi ve etiketin 
ambalaj üzerinde tamamen mevcut ve oku-
naklı olmasıdır.
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Eski EAN-Kodu

Yeni EAN-Kodu + Depozito 
Logosu

Depozito sistemi ile ilgili tüm 
bilgiler ve indirilebilir veriler 

burada
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Geri alma yükümlülüğü

Aynı şekilde gastronomi ve otelcilik sektörü için 
de geçerli olan, satış noktası olmaları nedeniyle 
geri alım yapmakla yükümlü olmalarıdır. 

Ancak burada bir istisna izah edilmektedir:: Eğer 
içecekler müşterileri tarafından yerinde tüke-
tiliyor ise, depozito farkı alınmasından feragat 
edilebilir. Bu durumda geri alım yükümlülüğü 
bulunmaz.

GASTRONOMİ VE OTELCİ-
LİKTE DEPOZİTO SİSTEMİ

01.01.2025 tarihinden itibaren tek kulla-
nımlık ambalajların satışında birim başına 
25 Cent depozito olarak tahakkuk ede-
cektir. Gastronomi işletmeni olarak bunun 
sizin için anlamı: Depozitolu ürünleri depo-
zitolu olarak misafirlerinize satabilirsiniz (ki 
bu da aynı zamanda geri almakla yükümlü 
olduğunuz anlamına gelir) ya da misafirleriniz 
içecekleri tesiste içinde tüketir. Bu durumda 
bir depozitonun mahsup edilmesine gerek 
yoktur.
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SEÇENEK 1: 
Topladığınız tek kullanımlık ambalajları 
bulunduğunuz yerde bir geri alım noktasına 
teslim edebilirsiniz. Bu, genelde otomat üze-
rinden gerçekleşir.

TRANSGOURMET’NİN ÇÖZÜMÜ:
Tüm Transgourmet noktalarında iadeler için 
ve müşterilerimize kolaylık sağlamak amacıy-
la en modern tamburlu otomatlar buluna-
caktır – bunların işlevi ise şu şekildedir:

1. Topladığınız tek kullanımlık ambalajları 
ayrıca ayırım yapmaya gerek duymadan 
tamburun içine atın. 

2. Otomat atılan ambalajları tanıyacak ve 
kısa sürede sayımını yapacaktır. 

3. Otomat size atılan ambalajların toplam 
değerine karşılık gelen ve satış nokta-
sında para karşılığını alabileceğiniz bir fiş 
verecektir.

Recycling Pfand Österreich 
platformunda kayıt

SEÇENEK 2: 
Tek kullanımlık ambalajların bir EWP-Lojistik 
Ortak Şirketi tarafından toplanmasını isteye-
bilirsiniz. Bunun için Recycling Pfand Öster-
reich gGmbH platformunda kayıtlı olmanız 
gerekmektedir.

Geri Kabul Kaydı/ EWP Hesabı
1.  Kişiselleştirilmiş bir hesabın oluşturulması

2.  Geri Kabul İşletmesi olarak kayıt
  Dernek, şirket, gastronomi işletmeni, 

etkinlik düzenleyici
  Gerekli Bilgiler: Adres, banka bilgileri, 

vergi numarası
  EWP tarafından uygunluk kontrolü

3. Sözleşmeye erişim

İade süreciniz

İadeler için iki seçenek mevcut:
1.  Yerinde iade noktası (otomat iadesi) vasıtasıyla iade
2.  EWP veya bir lojistik şirketi tarafından toplanma yoluyla iade
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Manuel iade alıcıları için çuvallar

Tek kullanımlık ambalajların toplanması için kayıtlı 
işletmelere EWP tarafından özel çuvallar ve 
mühürler ücretsiz sağlanacaktır. Bunları EWP 
sayfasından kolayca sipariş verebilirsiniz.

Ambalajların toplanması için çuvallar (ilk 
sürüm – henüz nihai değil!)

Çuval malzemesi dayanıklı olacaktır 

Çuval ebatları:   55 x 40 x 140 cm
Dolum çizgisi:   Yakl.110 cm yükseklikte
Hacim:    Yakl. 300 ltr. - açık
   Yakl. 200 ltr. - kapalı
Çuval içeriği:   Yakl. 150-200 adet
   (ambalaj karışımına göre)
Çuval ağırlığı:   Dolu çuval halinde yakl.   
   3-4 kg

 Bu noktaya kadar 
doldurun



Mühürleyin! 

En az %85 geri dönüşüm 
malzemesi oranı

PC

LÜTFEN DİKKAT EDİNİZ: 

Sadece bu şekilde kapatılmış çuvallar 
iade edilebilir!

EWP tarafından ayrıca çuvalların kapatılmasında 
kullanılacak olan özel mühürler de sağlanacaktır. 
Bu mühürler özel tanımlama numarası ile kapalı 
çuvalın kayıt edilmesi ve takip edilmesini sağ-
layan bir fonksiyona sahiptir.

Kayıtlı çuvallar şimdi bir EWP-Lojistik Ortak Şir-
keti tarafından toplanabilir. 
 
Çuvallar merkezi bir sayım yerinde işlenecektir. 
İade edilen ambalajların değeri kadar müşteri-
lere EWP tarafından bir alacak kaydı verilir.
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Gastronom
Gast

Transport-
vorbereitung

Sammlung

Pfand 25 Cent

Leere, 
unzerdrückte Gebinde

Leere, 
unzerdrückte 

Gebinde

Verschließen und 
plombieren* der 

vollen Säcke
*Zuordnung zum 

Gastronom via 
tgÖ-Prozess

EWP Recycling 
Pfand Österreich

oder andere

Transgourmet Österreich toptancı şirketi olarak bir satış nok-
tasıdır ve bu nedenle geri alma yükümlülüğü vardır. 

Bu yükümlülüğümüzü en iyi kalitede yerine getireceğiz – bu-
nun için atacağımız adımlar:

Ticari ürünlerin müşterilerimize düzenli teda-
riğinin bir parçası olarak, dahili lojistik birimi-
miz, mühürlü tek kullanımlık depozito ambalaj 
çuvallarını kabul edecek ve taşıyacaktır. Bunun 
için sadece özel EWP-Müşteri numaranıza 
ihtiyacımız var.

Depozitolu ambalaj çuvalları Transgourmet 
noktalarındaki toplama alanlarında geçici ola-
rak depolanacaktır. 

Bunlar daha sonra EWP-Lojistik Ortak Şirket 
tarafından teslim alınıp bir sayım noktasına 
taşınacak ve orada işlenecektir. 

İade edilen ambalajların değeri kadar size EWP 
tarafından bir alacak kaydı verilecektir.

TRANSGOURMET  
ÇÖZÜMÜ:

Sonraki adımlar

Depozito sisteminin Avustur-
ya’da uygulanması zorlu bir süreç 
olacak. Bizim hassasiyetimiz de, bu 
süreçte her zaman müşterilerimize 
destek vermektir. 

�Süreçler hakkında detaylı uz-
manlık kazanmak için EWP ile 
sürekli iletişim halindeyiz.

�EWP'deki yenilikler ve sonraki 
adımlar hakkında sizi sürekli 
bilgilendireceğiz.

�Transgourmet çalışanları size 
tavsiyelerde bulunmak ve yar-
dım sağlamak için kapsamlı bir 
eğitim alacaktır.

Bu bilgilendirme yazısı ile size 
depozito sistemine ilişkin bir ilk 
genel bakış sağladığımızı umu-
yoruz. Ayrıntılı bilgileri yakında 
sizinle paylaşacağız. Sorularınızı 
her zaman müşteri danışmanınıza 
yöneltebilirsiniz.
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ÖNEMLİ SORU VE CEVAPLAR

Depozitolardan satış vergisi ta-
hakkuk ediyor mu?

Ne zaman EWP sayfasında kayıt 
olabilirim?

Transfer edilen verilere kimler 
erişebilecek?

Nereden kayıt olabilirim?

1 Ocak 2025'ten sonra henüz 
depozitolu olamayan "eski" am-
balajlara ne olacak?Depozito ambalajlarını sıkıştı-

rabilir veya ezebilir miyim?

Hayır, plastik ve metal ambalaj depozi-
tolarına vergi uygulanmayacaktır.

Şimdiden olabilirsiniz, kayıtlar 24 Hazi-
ran 2024 tarihinde başladı.

Sadece çok kısıtlı sayıda EWP Recycling 
Pfand Österreich gGmbH çalışanları. Veri 
güvenliğini garanti etmek amacıyla EWP 
sıkı bir güvenlik konsepti geliştirecektir.

portal.ewp-oe.net

Depozitolu olmayan ambalajların satışı 
01.01.2025 tarihinden sonra da devam 
edecektir. Bu ürünler 31.03.2025 tari-
hinden sonra üretilmeyecektir ve sadece 
arta kalan miktarlarda piyasada buluna-
caktır. Depositosuz ambalajlar depozi-
tolu ambalajlarla birlikte iade edilebilir. 
EWP toplama merkezlerindeki sayma ve 
ayırma makineleri, depozitolu ambalaj-
larını logo ve EAN koduna göre tanır.

Ambalajlar toplama merkezlerinde 
ancak logo ve EAN-Kodunun tarayıcı 
ile okunabilir olması halinde tanınabilir. 
Ambalaj üzerinde hafif kusurlar sorun 
olmaz ancak ambalajlar ezilmemelidir.
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Çuvallara doldurduğum ambalaj-
ları saymam gerekiyor mu?

Alacak hesapları nasıl tutulur?

Gastronomi işletmecisi olarak 
plastik bardaklarda servis ya-
parsam bu tek kullanımlık am-
balaj anlamına mı gelir?

Ambalajlar çuval içinde karışık 
şekilde toplanabilir mi, yoksa 
ayrılmaları mı gerekiyor?

Çuvalların içindeki sayım nokta-
sında tespiti yapılamayan amba-
lajlara ne olur? 
 
(yanlış ambalaj, ezilmiş şişe vb.)?

Süresi geçmiş ürünlerde depozi-
tomu nasıl alırım?

Hayır, buna gerek yok. Çuvallar teslim 
alındıktan sonra sadece toplama mer-
kezinde açılır. Bir tarayıcı vasıtasıyla tüm 
ambalajlar logo ve EAN-Kodu üzerinden 
otomatik tanınır. 

Alacak hesapları doğrudan EWP tarafın-
dan çuval mührü başına toplam tutulur 
ve iletilir.

Hayır, plastik bardaklar yönerge dışında-
dır.

Ambalajların ayrılmasına gerek yoktur. 
Tek kullanımlık depozito ambalajları 
çuval içinde karışık toplanabilir.

Bu tür ambalajlar alacak hesabından 
hariç tutulur. Bu tür ambalajlar ücretsiz 
olarak bertaraf edilir.

Ambalajlar genel olarak boş şekilde 
çuvallarda toplanarak iade edilir. Tarayıcı 
ağırlık tespiti ile dolu olan ambalajları 
tanır. Bu nedenle ambalajlar önce boşal-
tılmalıdır. Buna alternatif olarak ambala-
jın imha edilmesi ve imha edildiğine dair 
kanıtın EWP’ye ulaştırılması gerekir. Bu 
durumda depozito iadesi mümkündür.
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Künye:
Yayınlayan: Transgourmet Österreich GmbH, Egger-Lienz-Straße 15, 4050 Traun, Tel. +43 5 0744. Görseller: Transgourmet 
Österreich, Shutterstock, eğer farklı belirtilmemiş ise. Metin ve görsellerde olası hatalar ve muhtemel ürün değişiklikleri 
mümkündür. 

Transgourmet Österreich

transgourmet.oesterreich

+43 5 0744
office@transgourmet.at
transgourmet.at


